
36

INTERVENIR, ACCOMPAGNER

�

✏

Catalogue sur crafer.fr
contact@crafer.fr

Catalogue des formations 2027
Tél. 05 49 44 58 26

Co
m

m
un

ic
at

io
n Relever les défis de la communication alternative et augmentée 

(CAA)

L’évolution de nos pratiques nous amène à accompagner, de plus en plus souvent, des per-
sonnes sans langage oral. Quel que soit leur âge, la mission des parents et des équipes est de 
faire en sorte que ces personnes puissent exprimer le plus et le mieux possible ce qu’elles ont 
envie d’exprimer.
L’enjeu est de relever les défis de la communication alternative et augmentée (CAA), sans suc-
comber aux mythes, en sachant choisir les outils les plus pertinents à partir de l’observation pré-
cise de la personne ayant des contraintes complexes de communication et de son entourage.
Guider les personnes sur le chemin de la CAA, c’est aussi savoir accompagner l’entourage pour la 
mise en place.

Date : 22 et 23 mars 2027
Durée : 2 jours soit 14h
Tarifs : Professionnels : 360 € ; Famille : 180 € ; 
Étudiants : 270 € 
Lieu : Poitiers

Public : Professionnels du soin et de l’accompa-
gnement, étudiants et familles
Pré-requis : Aucun
Taux de satisfaction : 100 %

Objectifs
À l'issue de cette formation, les participants seront en mesure de :

• identifier les différentes difficultés de 
communication des jeunes,
• définir la CAA (outils, dispositifs, philosophie, 
implémentation),
• savoir fabriquer et utiliser les principaux 
dispositifs de CAA et particulièrement TD Snap et 
PODD,

• utiliser ces dispositifs dans un 
environnement adapté,
• communiquer autour de ces dispositifs avec 
les différents partenaires de communication, et 
notamment avec les parents des jeunes 
accueillis,
• accompagner la mise en place

Programme
Jour 1 : Comprendre la CAA et ses fondements

Apports théoriques fondamentaux

• Définition et enjeux de la CAA
◦     Qu’est-ce que la CAA ?
◦     Lois
◦     Mythes fréquents

• Pour qui ?
• La multimodalité

◦ Parole, gestes, signes, pictogrammes, 
objets

◦ Complémentarité des canaux
◦ Notion d’accessibilité 

communicationnelle

Mise en lien théorie/pratique

• Les signes : approche théorique et pratique
◦ Pourquoi signer ?
◦ Quels signes choisir ?
◦ Atelier pratique

• Structuration du temps, de l’espace et des 
activités

◦ Repères visuels
◦ Anticipation et compréhension
◦ Sécurisation de la personne

• Les dispositifs de CAA “light”
• Ateliers pratiques

◦  Analyse de situations réelles
◦  Début de conception d’outils simples
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Relever les défis de la communication alternative et augmentée 
(CAA) (suite)

Méthode pédagogique

Formatrice

Formation présentielle, échanges des pratiques, apports théoriques, présentation de diaporama,
matériel/vidéo.

Frédérique ROCHER, orthophoniste, formatrice Makaton, CAA et Talking Mats.

Jour 2 : Construire, utiliser et déployer la CAA

Fabrication et outils

• Création de matériel (atelier pratique)
◦ SAMU verbal
◦ Tableaux de choix
◦ Tableaux de communication
◦ Organisation en pages / carnets

• Introduction aux outils
◦ Prise en main du logiciel TD Snap
◦ Présentation du système PODD

Mise en pratique et transfert

• La modélisation : cœur de la CAA
◦ Qu’est-ce que modéliser ?

◦ Comment modéliser au quotidien ?
◦ Erreurs fréquentes

• Mise en situation
◦  Jeux de rôle
◦  Simulation d’interactions
◦  Analyse collective

• Mise en place dans les pratiques 
professionnelles

◦  Par où commencer ?
◦  Travail en équipe
◦  Adaptation à l’institution

• Élaboration d’un plan d’action
◦  Objectifs réalistes
◦ Priorités
◦ Freins et leviers
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